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Contacto y soporte

Lo W NN

Para cualquier tipo de problema, visite la seccién de preguntas frecuentes (FAQ) de nuestro sitio
web: https://nanomid.com/support/faq

Si no encuentra rapidamente la solucién a su problema, puede enviar un correo electrénico a
info@nanomid.com o abrir un ticket a través de la seccién dedicada del sitio https://nanomid.com/
dashboard/ticket
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Advertencias preliminares

N

realizada por el fabricante.

durante cualquier operacion.

funcionamiento.

Especificaciones técnicas

Antes de realizar cualquier operacién, se recomienda leer este manual.

La reparacién o sustituciéon del médulo principal o de cualquier componente debe ser

A | E| producto es sensible a las descargas electrostaticas; tome las precauciones adecuadas

La garantia queda anulada de pleno derecho en caso de uso indebido o manipulacién del
maédulo o de los dispositivos suministrados por el fabricante, necesarios para su correcto

Interface

1 x WAN Ethernet port
1 x LAN Ethernet port
3 x LEDs

1 x USB 2.0 port

1 x Micro USB port

CPU

MTK7628NN @580Mhz SoC

Memory / Storage

DDR2 128MB / FLASH 16MB

Antennas Internal

Protocol IEEE 802.11b/g/n

Max WiFi Speed 30Mbps (2.4GHz)

TX Power <20dBm

Ethernet Port 2 x 10/100M

LEDs Wireless status / Power supply
Power Input 5V = 1A Micro USB

Power Consumption

<2.75W

Operating Temperature

0 ~ 40°C (32 ~ 104°F)

Storage Temperature

-20~70°C (-4~158°F)

Dimension / Weight

58 x 58 x 25mm / 409

La direccién IP predeterminada estd configurada en DHCP y no puede establecerse de forma estatica.
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Componentes externos
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Switch

Ethernet

¢ WAN, debe conectarse al router/médem del hogar
* LAN, puede conectar la box a cualquier dispositivo que admita conexién mediante cable Ethernet
(PC, portatiles, switches, etc.)

Alimentacion 5V, inserte el cable incluido en el paquete y conéctelo a cualquier puerto USB de 5V
~ 1A.

(Ejemplo: un puerto USB de PC, el puerto USB de un cargador de smartphone, una bateria externa,
etc.)

NOTA: Respete el voltaje y el amperaje requeridos, para evitar causar dafios irreversibles al médulo de
alimentacioén.

El puerto USB 2.0 y el botén de Reset no se utilizan para el funcionamiento de la Box, sino que
son usados por el fabricante con fines de diagndstico.

NO conecte cables de alimentacién al puerto USB 2.0, para evitar dafios irreversibles y la consiguiente
anulacién de la garantia.

Switch: reinicia el médulo Privacy Mode de la Box.
LEDs

* Primer led (Power/Internet): cuando estd encendido, su conexién a internet esta activa; si el
led estd apagado, verifiqgue el funcionamiento de su linea de internet

* Led central (Privacy Mode): cuando estd encendido, Privacy Mode estd activo; si esta
apagado, es posible que su suscripciéon haya caducado

» Tercer led (Wireless/Ethernet): parpadea cuando estd conectado por wi-fi y permanece fijo
cuando esta conectado mediante cable Ethernet
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Primera conexion

1. Conecte la Box a la alimentacion mediante el cable USB incluido

2. Conecte un extremo de un cable Ethernet (no incluido) al primer puerto WAN situado en la parte
posterior de la Box, y el otro extremo a un puerto Ethernet libre de su router/médem

3. Llegados a este punto, si la licencia Privacy Mode se ha adquirido o renovado correctamente,
vera los 3 LEDs encendidos.

Ya estd listo para usar su Privacy Mode a través de WiFi (para los ajustes de SSID y contrasefia,
consulte la pagina 5)

Si desea conectar su red Privacy Mode mediante un cable Ethernet, solo tiene que insertar un
segundo cable Ethernet en el puerto LAN y conectar el otro extremo a cualquier dispositivo que
admita conexién mediante cable Ethernet (ejemplo: PC, portatil, switch)
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Emparejar la Privacy Box

Para emparejar la Privacy Box con su licencia Privacy Mode, simplemente acceda a su area de
usuario en http://nanomid.com h rd/privacy-box/boxList y haga clic en «<Emparejar Box» (en
modo smartphone lo encontrard arriba a la derecha).

Ajustes de la Privacy Box

Para modificar los ajustes, simplemente acceda a su area de usuario en http://nanomid.com/
h rd/privacy-box/boxList
Podréd modificar:

e SSID: el nombre de la red WiFi que desea mostrar en su Box

e Contrasefa: la contrasefia para conectarse a la red WiFi de su Box
e Descripcién: el nombre que puede asociar a su box

* Pais: el pais con el que desea conectar su Privacy Mode

Podréd comprobar:

* Modelo y versién

e Fecha de la primera conexién

* Fecha de caducidad de su licencia Privacy Mode (asociada a la Box)
* NUmero de serie

 Si estd en linea o no

TENGA EN CUENTA

e Cualquier cambio en los ajustes requiere que la Box se haya conectado a internet al menos una
vez.

¢ Una vez confirmados los cambios, la Box se reiniciard automaticamente después de unos
segundos.

Ajustes predeterminados Privacy Box

. id”
SSID : NM-PRIVACYBOX o' EiwE
Model: NM-privacybox-vl *
N Input 5V=1A
CONTRASENA : nanopass S5ID: NH-PRIVACYBOX Eﬂqﬁ
T Bl
. it oG B FE
Puede encontrarlos en la parte posterior de la box o 10: 2273002 MADE IN CHINA

Renovacion de la licencia Privacy Mode

Si su licencia estd por caducar o ya ha caducado, acceda a su area de usuario en http://

nanomid.com/dashboard/privacy-box/boxList y, en la lista de sus box asociadas, elija «Renovar su

licencia» en el menu de opciones.
Puede optar por renovar la licencia incluso si no ha caducado; en ese caso, los meses adquiridos se
sumaran a los que ya posee.
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