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Contact et assistance

Pour tout type de problème, veuillez consulter la section FAQ de notre site : https://nanomid.com/
support/faq
Si vous ne trouvez pas rapidement la solution à votre problème, vous pouvez envoyer un e-mail à 
info@nanomid.com ou ouvrir un ticket via la section dédiée du site https://nanomid.com/dashboard/
ticket
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Avertissements préliminaires

Avant d’effectuer toute opération, il est recommandé de lire ce manuel.

La réparation ou le remplacement du module principal ou de tout composant doit être
effectué par le fabricant.
Le produit est sensible aux décharges électrostatiques ; prenez les précautions appropriées
lors de toute opération.

La garantie est annulée de plein droit en cas d’utilisation impropre ou de manipulation du
module ou des appareils fournis par le fabricant, nécessaires à son bon fonctionnement.

Caractéristiques techniques

Interface 1 x WAN Ethernet port
1 x LAN Ethernet port
3 x LEDs
1 x USB 2.0 port
1 x Micro USB port

CPU MTK7628NN @580Mhz SoC

Memory / Storage DDR2 128MB / FLASH 16MB

Antennas Internal

Protocol IEEE 802.11b/g/n

Max WiFi Speed 30Mbps (2.4GHz)

TX Power <20dBm

Ethernet Port 2 x 10/100M

LEDs Wireless status / Power supply

Power Input 5V ≡ 1A Micro USB

Power Consumption <2.75W

Operating Temperature 0 ~ 40°C (32 ~ 104°F)

Storage Temperature -20~70°C (-4~158°F)

Dimension / Weight 58 x 58 x 25mm / 40g

L’adresse IP par défaut est configurée en DHCP et ne peut pas être définie de manière statique.
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Composants externes

Ethernet

WAN, doit être connecté au routeur/modem domestique
LAN, vous pouvez connecter la box à tout appareil prenant en charge la connexion par câble
Ethernet (PC, ordinateurs portables, switchs, etc.)

Alimentation 5V, insérez le câble fourni dans l’emballage et connectez-le à un port USB 5V ~ 1A.
(Exemple : un port USB de PC, un port USB de chargeur de smartphone, une batterie externe, etc.)

NB : Respectez la tension et l’intensité requises, afin d’éviter d’endommager irréversiblement le module
d’alimentation !

Le port USB 2.0 et le bouton Reset ne servent pas au fonctionnement de la Box mais sont
utilisés par le fabricant à des fins de diagnostic.

NE connectez PAS de câbles d’alimentation au port USB 2.0, afin d’éviter des dommages irréversibles qui
annuleraient la garantie !

Switch : redémarre le module Privacy Mode de la Box.

LEDs

Première LED (Power/Internet) : lorsqu’elle est allumée, votre connexion internet est active ;
si elle est éteinte, veuillez vérifier le fonctionnement de votre ligne internet
LED du milieu (Privacy Mode) : lorsqu’elle est allumée, Privacy Mode est actif ; si elle est
éteinte, votre abonnement a peut-être expiré
Troisième LED (Wireless/Ethernet) : elle clignote en cas de connexion via wi-fi et reste fixe en
cas de connexion par câble Ethernet

• 
• 

• 

• 

• 
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Première connexion

1. Connectez la Box à l’alimentation à l’aide du câble USB fourni

2. Connectez une extrémité d’un câble Ethernet (non fourni) au premier port WAN situé à l’arrière
de la Box, et l’autre extrémité à un port Ethernet libre de votre routeur/modem

3. À ce stade, si la licence Privacy Mode a été correctement achetée ou renouvelée, les 3 LEDs
s’allument.
Vous êtes prêt à utiliser votre Privacy Mode via le WiFi (pour les paramètres SSID et mot de passe,
voir page 5)

Si vous souhaitez connecter votre réseau Privacy Mode via un câble Ethernet, il vous suffit d’insérer
un second câble Ethernet dans le port LAN et de brancher l’autre extrémité à tout appareil prenant
en charge la connexion par câble Ethernet (exemple : PC, ordinateur portable, switch)
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Association de la Privacy Box

Pour associer la Privacy Box à votre licence Privacy Mode, connectez-vous simplement à votre
espace utilisateur sur http://nanomid.com/dashboard/privacy-box/boxList et cliquez sur « Associer la
Box » (en mode smartphone, vous la trouverez en haut à droite).

Paramètres de la Privacy Box

Pour modifier les paramètres, connectez-vous simplement à votre espace utilisateur sur http://
nanomid.com/dashboard/privacy-box/boxList
Vous pourrez modifier :

SSID : le nom du réseau WiFi que vous souhaitez afficher sur votre Box
Mot de passe : le mot de passe de connexion au réseau WiFi de votre Box
Description : le nom que vous pouvez associer à votre box
Pays : le pays avec lequel vous souhaitez connecter votre Privacy Mode

Vous pourrez vérifier :

Le modèle et la version
La date de première connexion
La date d’expiration de votre licence Privacy Mode (associée à la Box)
Le numéro de série
Si la Box est en ligne ou non

À NOTER

Toute modification des paramètres nécessite que la Box ait été connectée à internet au moins
une fois.
Une fois les modifications confirmées, la Box redémarrera automatiquement après quelques
secondes.

Paramètres par défaut Privacy Box

SSID : NM-PRIVACYBOX

MOT DE PASSE : nanopass

Vous les trouverez au dos de la box

Renouvellement de la licence Privacy Mode

Si votre licence arrive à expiration ou a expiré, connectez-vous à votre espace utilisateur sur http://
nanomid.com/dashboard/privacy-box/boxList et, dans la liste de vos box associées, choisissez
« Renouveler votre licence » dans le menu des options.
Vous pouvez choisir de renouveler la licence même si elle n’est pas expirée ; dans ce cas, les mois
achetés s’ajouteront à ceux déjà en votre possession.

• 
• 
• 
• 

• 
• 
• 
• 
• 

• 

• 
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